Na temelju ¢l. 6, ¢l. 24b, ¢l. 24c. ¢l. 50 i ¢l. 51 Statuta Centra za pruZanje usluga u zajednici
Mali dom (u daljnjem tekstu Centra Mali dom), na prijedlog ravnateljice i struénog vijeéa
Dnevnog centra, Upravno vijece na 36. sjednici dana 25. listopada 2024. godine donosi

PRAVILNIK
o prijemu i otpustu korisnika
I. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim Pravilnikom odreduje se sastav i nacin rada Komisije za prijem i otpust (u daljnjem
tekstu Komisija), kriteriji i nacin prijema i otpusta korisnika.

Clanak 2.

Prijem i otpust korisnika Centra Mali dom temelji se na odredbama Zakona o socijalnoj skrbi,
Statuta Centra Mali dom te odredbama ovog Pravilnika.

O prijemu i/ili otpustu korisnika nadleZni Podruéni ured Zavoda za socijalni rad donosi
Uputnicu koje je temelj ostvarivanja prava ili prestanka prava.

U slucajevima dopustenim Zakonom usluga se moZe pruzZati i na temelju Ugovora korisnika i
pruZatelja usluga.

1. SOCJALNE USLUGE CENTRA MALI DOM
Clanak 3.

U okviru svoje djelatnosti Centar Mali dom pruZa socijalne usluge poludnevnog boravka (do
6 sati dnevno), cjelodnevnog boravka (8 sati dnevno) i rane razvojne podrske.

Centar Mali dom moZe pruZati i druge usluge sukladno Zakonu i Statutu.
I1l. KORISNICI CENTRA MALI DOM
Clanak 4.

Korisnici Centra Mali dom su djeca, mladi i odrasle osobe s opseZnim visestrukim tesko¢ama
koje uklju€uju osjetilne teskoce (oStecenje vida i/ili gluhosljepoéa) uz pridruZene
intelektualne i/ili tjelesne teskode.

Clanak 5.

Socijalna usluga rane razvojne podrike pruZa se djeci u dobi od rodenja do 3. godine starosti
i njihovim obiteljima prema definiranim kriterijima koji ukljuéuju: neurorizi¢ne faktore,
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senzoritka ostedenja, razvojna odstupanja, postnatalnu traumu, malformacijske sindrome,
socijalne i obiteljske faktore i ostale faktore koji predstavljaju rizik za razvoj viSestrukih
teskoda kod djeteta. Nakon provedene stru¢ne procjene i Misljenja tima procjene, zahtjev se
upucuje na odlucivanje Komisiji za prijem i otpust.

Socijalna usluga rane razvojne podrske mozZe se nastaviti i nakon navrSene 3. godine starosti
u iznimnim slu¢ajevima sukladno Zakonu i Individualnom edukacijskom planu korisnika.

U slu¢aju formiranja liste ¢ekanja definirani su dodatni kriteriji koji uklju¢uju mjesto
prebivalista, uklju¢enost u programe drugih pruZatelja usluga te dob djeteta.

Socijalna usluga poludnevnog i cjelodnevnog boravka pruZa se djeci i mladima u dobi od 3.
godine starosti pa do navrSene 21. godine koji prema Nalazu i misljenju tijela vijeStaenja
imaju opsezne viSestruke teskoée koje ukljucuju osjetilne teskoce (ostecenje vida i/ili
gluhosljepoéa) uz pridruzene intelektualne i/ili tjelesne teSkoée koji se prema Zakljucku
komisijske opservacije i Misljenju timske procjene upuéuju na odlucivanje Komisiji za prijem i
otpust.

Socijalna usluga poludnevnog i cjelodnevnog boravka pruZa se odraslim osobama od
navrsene 18. godine starosti koji prema Nalazu i misljenju tijela vjeSta¢enja imaju opseZne
viSestruke teskoce koje ukljucuju osjetilne teskoce (oStecéenje vida i/ili gluhosljepoéa) uz
pridruZene intelektualne i/ili tjelesne teskoce koji se prema Zaklju¢ku komisijske opservacije i
Misljenju timske procjene upucuju na odlucivanje Komisiji za prijem i otpust.

IV. SASTAV | NACIN RADA KOMISIJE
Clanak 6.
Komisija za prijem i otpust broji najvise 10 ¢lanova.
Komisija se organizira u dva komisijska tima. Svaki tim broji od 3 - 5 ¢lanova.

Jedan tim formira se za odlucivanje prema zahtjevima za uslugu boravka djece s teSko¢ama u
razvoju i osoba s invaliditetom.

Drugi tim formira se za odludivanje prema zahtjevima za uslugu rane razvojne podrske.

Clanovi komisije mogu biti: socijalni radnik za odredeni program, psiholog, rehabilitatori
zaduZeni za odgovarajuce podrudje djelatnosti Centra Mali dom i struéni djelatnici programa
procjene i savjetovanja.

U rad Komisije za prijem i otpust se prema potrebi mogu ukljuciti i drugi ¢lanovi struénog
tima.

Clanove Komisije za prijem i otpust poimence imenuje ravnatelj.



Clanovi Komisije za prijem i otpust izmedu sebe biraju predsjednika Komisije za svaki
pojedini tim.

Clanak 7.
Sjednicu Komisije saziva i radom rukovodi predsjednik Komisije za prijem i otpust.
Rad Komisije smatra se pravovaljanim ako je na sjednici prisutna natpolovi¢na vedina.
Komisija donosi odluke natpolovicnom veéinom.
O radu Komisije vodi se zapisnik.

Clanak 8.

Komisija na svojim sjednicama donosi odluke na temelju pristigle dokumentacije od strane
nadleznog Podru¢nog ureda Zavoda za socijalni rad, komisijske opservacije na koju je na
temelju zahtjeva pozvan korisnik sa svojim roditeljima/skrbnicima i/ili struéne procjene
Centra Mali dom.

U slucaju kada je broj zaprimljenih zahtjeva za neki od programa veci od kapaciteta Centra
Mali dom, u tom programu utvrduje se Lista ¢ekanja.

Lista ¢ekanja sadrzi:

Naziv programa za koji se lista utvrduje

Datum utvrdivanja liste

Redni broj

Ime, prezime, datum rodenja i adresu prebivalista osobe
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Datum zaprimanja zahtjeva
V. PRUEM KORISNIKA
Clanak 9.

Zahtjev za prijem korisnika u Centar Mali dom za uslugu rane razvojne podrike podnosi
nadlezni Podrucni ured Zavoda za socijalni rad ili roditelj/skrbnik djeteta nakon provedene
struéne procjene.

U slucaju kada zahtjev podnese roditelj/skrbnik djeteta, po odluci Komisije za prijem i otpust,
upucuje ga se na nadlezni Podrucni ured Zavoda za socijalni rad radi priznavanja prava na
uslugu rane razvojne podrske.

Zahtjev za prijem korisnika u Centar Mali dom za usluge poludnevnog i cjelodnevnog boravka
podnosi nadlezni Podrucni ured Zavoda za socijalni rad.

Kako bi zahtjev za prijem bio potpun Podrucni ured Zavoda za socijalni rad duZan je
dostaviti:



1. Socijalnu anamnezu
Medicinsku dokumentaciju (otpusno pismo, povijest bolesti neuropedijatra,
oftalmologa, fizijatra i/ili dr. struénjaka specijalista)

3. Nalaz i misljenje tijela vjeStacenja (ako je vjestacenje provedeno)
Rodni list

5. Domovnicu

Clanak 10.

Nakon uvida u zahtjev i pristiglu dokumentaciju Komisija ¢e utvrditi postoje li pretpostavke
za pozivanje korisnika i njegovih roditelja/skrbnika na razgovor i komisijsku opservaciju.

Ako je zahtjev opravdan i zadovoljene su formalne pretpostavke Komisija poziva korisnika i
njegove roditelje/skrbnike na razgovor i komisijsku opservaciju.

Clanovi Komisije upoznaju korisnika i njegove roditelje/skrbnike s uvjetima ulaska u pojedini
program, sadrzajem rada, nacinom rada te pravima i obvezama korisnika i roditelja/skrbnika.

Clanak 11.

Nakon uvida u priloZzenu dokumentaciju, obavljenog razgovora i komisijske opservacije
Komisija donosi Zaklju€ak i daje prijediog za dodatne procjene prije samog dono$enja odluke

o prijemu.

Na temelju misljenja stru¢nog tima procjene, komisijske opservacije i obavljenog razgovora,
te na temelju pristigle dokumentacije Komisija donosi odluku.

Komisija donosi odluku u roku 90 dana od dana provedene struéne procjene.

U odluci se navodi je li korisnik primljen ili ne, datum podéetka koridtenja usluge i
obrazlozenje donesene odluke.

Clanak 12.

Nakon donesene odluke Komisija je duzna obavijestiti nadleZni Podruéni ured Zavoda za
socijalni rad i zatraZiti donoSenje Uputnice prema odluci Komisije.

Ako je zahtjev pozitivno rijeSen nadlezni Podruéni ured Zavoda za socijalni rad donosi
Uputnicu u sklopu kojega je duZzan dostaviti i:

- drugu dokumentaciju koju Centar Mali dom zatraZi (ako nije dostavljena uz zahtjev).
Clanak 13.

Postupak prijema u program rane razvoijne podréke sastoji se od sliedeéih radniji:

1. Razgovor roditelja/skrbnika sa socijalnim radnikom Centra Mali dom
2. Utvrdivanje priloZene dokumentacije i eventualno nedostajuéih dokumenata
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3. Upoznavanje roditelja/skrbnika s Pravilnikom o kuénom redu i Opéim pravilima
programa rane razvojne podrske

4. Razgovor roditelja/skrbnika s psihologom Centra Mali dom

5. Odlazak tima na teren u obitelj djeteta (strucnjak struéne podrske u obitelji i socijaini
radnik)

6. Dogovor sa stru¢njakom strucne podrske o periodu opservacije

7. Period opservacije

8. lzrada Individualnog obiteljskog plana podrske (IOPP) i Individualnog edukacijskog plana
(IEP)

9. Po prijemu korisnika otvara se njegov osobni dosje i upisuje ga se u Mati¢nu knjigu i
elektronsku aplikaciju Centra Mali dom

Clanak 14.

Postupak prijema u program boravka sastoji se od sliededih radniji:

1. Razgovor roditelja/skrbnika sa socijalnim radnikom i voditeljem skupine
2. Utvrdivanje priloZene dokumentacije i eventualno nedostajuéih dokumenata

3. Upoznavanije roditelja/skrbnika s Pravilnikom o kuénom redu i Opéim pravilima programa

poludnevnog/cjelodnevnog boravka

4. Dogovor o trajanju i sadrZaju adaptacije korisnika roditelj/skrbnik dogovara s voditeljem

skupine
5. Period adaptacije

6. Izrada Individualnog edukacijskog plana za korisnika (IEP) ili Individualnog plana podrske
(IPP)

7. Po prijemu korisnika otvara se njegov osobni dosje i upisuje ga se u Mati¢nu knjigu i
elektronsku aplikaciju Centra Mali dom.

Clanak 15.

Socijalna usluga rane razvojne podrske, poludnevnog i cjelodnevnog boravka zapoéinje
zaprimanjem Uputnice nadleznog Podru¢nog ureda Zavoda za socijalni rad i upisivanjem
korisnika u Mati¢nu knjigu Centra Mali dom.

VI. OTPUST KORISNIKA
Clanak 16.

Komisija za prijem i otpust donosi Odluku kojom predlaze nadleZznom Podruénom uredu

Zavoda za socijalni rad prekid usluge.



Clanak 17.
Usluga moZe zavrsiti/prestati na temelju:

- odluke korisnika odnosno njegovog roditelja/skrbnika

- smrcu korisnika

- rjeSenjem/uputnicom Podruénog ureda Zavoda za socijalni rad

- Zakona o socijalnoj skrbi i Ugovora s nadleznim Ministarstvom program zavriava
ovisno o dobi korisnika

- prijedloga stru¢nog tima u slucaju ne pridrZavanja kuénog reda i/ili op¢ih uvjeta
odredenog programa o koristenju usluga u smislu pridrzavanja preuzetih prava i
obveza roditelja/skrbnika korisnika (ne dovodenje djeteta na program bez opravdanog
razloga; ne pridrzavanje dogovora iz IEP i/ili IOPP i sl., ne odazivanja na konzultacije i
roditeljske sastanke i sl.)

- pruZanja istovjetne usluge od strane drugih pruZatelja usluga, a koja onemogucava
provodenje ciljeva zadanih IEP-om i/ili IOPP-e

- medicinskih komplikacija kod korisnika koje traZe kontinuiranu i pojaéanu medicinsku
skrb i time prelaze ovlasti ustanove socijalne skrbi i prelaze u domenu zdravstva

- napretka korisnika prema ciljevima postavljenim IEP i/ili IOPP kada je evaluacijom
cilieva i procjenom dano misljenje stru¢nog tima da djetetov napredak zahtjeva
razvojno poticajniji program od onog koji se korisniku moZe osigurati unutar Centra
Mali dom

- u sludaju da ponasanje korisnika dovodi do ugroze samog sebe i/ili drugih korisnika u
skupini i/ili onemogudava rad skupine te ugroZava vlastitu sigurnost i sigurnost drugih
korisnika, a ne mogu se osigurati uvjeti kojima bi se zastitila njihova sigurnost.

Clanak 18.
Procedura otpusta sastoji se od sljededih radniji:

- Zavr3na procjena i misljenje

- Razgovor struénog tima s roditeljima

- Razgovor socijalnog radnika s roditeljima

- Odluka Komisije za prijem i otpust

- Upudivanje odluke Komisije o otpustu nadleznom Podruénom uredu Zavoda za
socijalni rad

- Dono3enje rjeSenja o prestanku prava na socijalnu uslugu od strane nadleZnog
Podrucnog ureda Zavoda za socijalni rad ili istekom Uputnice Zavoda

- Upisivanje datuma otpusta korisnika u Matiénu knjigu korisnika

- Zatvaranje dosjea korisnika i pohranjivanje u arhivu



VII. ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 19.

Izmjene i dopune ovog Pravilnika donose se po postupku i na nacin utvrden za njegovo

donosenje u skladu sa Statutom Dnevnog centra.

Clanak 20.

Ovaj Pravilnik objavljen je na oglasnoj plo¢i Centra Mali dom dana 25. listopada, a stupa na

snagu dana 3. studenog 2024. godine.

Ravnateljica

Tatjana Petrovic

Tldor

Predsjednica Upravnog vijeca

Sanda Vrljicak
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